Global key user * sales (Kassel, DE)

Referenznummer 956441701
Stand: 11.12.2023

Ausschreibendes Unternehmen:

SMA Solar Technology AG
#bethechange

Standort:
SMA Solar Technology AG
Sonnenallee 1

Global key user * sales (Kassel, DE)

Beitrag fiir das groRe Ganze

Dein
Art der Stelle:

1 Stellenangebot &=

Beschaftigungsbeginn:
ab sofort

Anstellung:
Vollzeit

Berufsfeld:
Sonstige Berufe

Ansprechpartner:
Herr Sascha
Biedermann

HR Business Partner

= Du betreust die SMA-Anwendungsprozesse und -Standards bei der Unterstitzung der
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lokalen SAP/Salesforce Key-User in den Tochtergesellschaften fUr Vertriebsprozesse (z.
B. Angebot, Forecasting, Opportunity- und Leadmanagement, eshop)

= Du unterstitzt bei der Uberwachung, Verbesserung und Dokumentation der Salesforce-
und SAP-gestUtzten Prozesse in den Tochtergesellschaften und der Zentrale

= Du wirkst bei internationalen SAP/Salesforce-Implementierungen mit; unterstitzt bei
Anderungen und Projekten in Themen wie Prozessdesign, Stammdaten, Test,
Berechtigungen, Migration, Go Live Support

»  Du unterstUtzt die lokalen Key User beziglich Systemberechtigungen und
Benutzerverwaltung in den Niederlassungen und bist ihr Ansprechpartner bei allen
SAP/Salesforce spezifischen Fragen, Problemen und spezifischen Anforderungen der
Endanwender - 1st und 2nd Level EMEA, APAC, Americas Support

m  Du fUhrst internationale SAP- und Salesforce-Modulschulungen fUr lokale Key User und
Mitarbeiter *innen zu Prozessen und den jeweiligen SAP Losungen durch

Deine Fahigkeiten sind gefragt

= Abgeschlossenes Studium der Informatik oder Betriebswirtschaftslehre, ein
vergleichbarer Hintergrund oder eine kaufmdnnische/IT-bezogene Berufsausbildung und
3-5 Jahre Berufserfahrung

» Erfahrung im Produkt-/Projektgeschaft im Sales-/ Vertriebsumfeld und an der
Schnittstelle zur IT

= Systemkenntnisse in Salesforce und SAP

= Gute mUndliche und schriftliche Kommunikationsfahigkeiten in Deutsch und Englisch
sowie die Bereitschaft in unsere internationalen Niederlassungen zu reisen um Kolleg
*innen vor Ort zu trainieren

»  Ausgezeichnete Fahigkeiten im Beziehungsmanagement und bei der Problemlésung

m Bereitschaft zum Arbeiten mit anderen Zeitzonen

#bethechange Wir freuen uns auf Deine Bewerbung!

Dein Kontakt ist Anne Schuster | Global HR Management | Telefon: +49 561 9522-0% SMA
steht fUr Chancengleichheit und Vielfalt - unabhdangig von Geschlecht, Alter, Herkunft,
Religion, Behinderung oder sexueller Orientierung.
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Bitte im Betreff der Bewerbung folgende Referenznummer angeben: 956441701

Dieses Angebot auf Karriere Sidniedersachsen aufrufen:
https://www.karriere-suedniedersachsen.de/stellenangebot/652064
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