Head * of Global Repair Provider
Management (Kassel, DE)

Referenznummer 999606701
Stand: 14.11.2023

Ausschreibendes Unternehmen:
SMA Solar Technology AG
#bethechange

Standort:
SMA Solar Technology AG
Sonnenallee 1

Im
Art der Stelle:

Repair
1 Stellenangebot &= P
Beschaftigungsbeginn:
ab sofort

Anstellung:
Vollzeit

Berufsfeld:
Sonstige Berufe

Ansprechpartner:
Herr Sascha
Biedermann

HR Business Partner

Center in Kassel-Niestetal werden alle Stringwechselrichter repariert, die weltweit bei

unseren Kunden ausfallen und nicht vor Ort repariert werden kdnnen. Zukinftig méchten wir
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vermehrt mit Reparaturdienstleistern zusammenarbeiten, in ausgewahlten Landern ansassig
sind. Derzeit befindet sich die Organisation in der Pilotphase der Implementierung eines
Reparaturdienstleisters in den USA. Als Head of Global Repair Provider Management leitest
Du das Team der Dienstleistungssteuerer, die fUr unsere weltweit ansassigen
Reparaturdienstleister zustandig sind. Das Team bildet zudem die Schnittstelle zu unseren in
den Regionen ansdssigen internationalen SMA-Kolleglnnen.

Dein Beitrag fir das groBe Ganze

= Du Ubernimmst die disziplinarische und fachliche FUhrung eines Teams mit nationalen
und internationalen Inhouse Reparatur-Dienstleistungssteuerern und IT-Experten

= Gemeinsam mit den Business Segmenten und Supply Chain After Sales entwickelst Du
strategisch einen Inhouse Reparaturdienstleister-Footprint

= Du implementierst weltweit ansassige Reparaturdienstleister und wirkst bei der
Ausschreibung, Vertragsgestaltung und Vergabe der Dienstleistungen mit

= Nicht zuletzt verantwortest Du die Weiterentwicklung der spezifischen Reparatur-IT-
Landschaft hinsichtlich IT-Prozesse, Softwareldésungen und IT-Tools

Deine Fahigkeiten sind gefragt

»  Abgeschlossene elektrotechnische oder kaufmdnnische Ausbildung mit zusatzlicher
fachbezogener Weiterbildung (Meister *, Techniker * Fachwirt *, Projektleitung, 0.A.)

= Fundierte betriebswirtschaftliche Kenntnisse, ein sicherer Umgang MS-Office sowie gute
SAP-kenntnisse

= Verhandlungssicheres Deutsch und Englisch sowie die Bereitschaft zu regelmaRigen
internationalen Reisen

= Hoher Grad an Eigenverantwortung, Kommunikationsfahigkeit und Flexibilitdt,
unternehmerisches Denken und Kenntnisse Uber Methoden zur Lésungsentwicklung und
Problemldsung

= Interesse daran, ein Team zu fOhren, Mitarbeitende weiterzuentwickeln und zu
unterstUtzen und gemeinsame Ziele erreichen

#bethechange Wir freuen uns auf Deine Bewerbung!
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Dein Kontakt ist Elena Erdbrink | Global HR Management | Telefon: +49 561 9522-0% SMA
steht fur Chancengleichheit und Vielfalt - unabhdangig von Geschlecht, Alter, Herkunft,
Religion, Behinderung oder sexueller Orientierung.

Bitte im Betreff der Bewerbung folgende Referenznummer angeben: 999606701
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